Agentur fur
Qualitatssicherung
und Akkreditierung
Austria

Ergebnisbericht

fir das Verfahren zur Anderung der Akkreditierung der FH-Studiengénge
e “Business Administration and E-Business Management” (BA),
e “International Business and Export Management” (MA) und
e "“Management” (MA)
der Fachhochschule IMC FH Krems in Kooperation mit auslandischen
Hochschulen an den Standorten Saigon (Vietnam), Ventspils (Lettland)
und Hai Phong (Vietnam)

Auf Antrag der IMC Fachhochschule Krems vom November 2014 fiihrte die AQ Austria ein
gemeinsames Verfahren zur Akkreditierung des FH-Studiengange “Business Administration
and E-Business Management” (BA), “International Business and Export Management” (MA)
und “Management” (MA) an ausléndischen Partnerhochschulen gemaB § 8 Abs 1 FHStG idgF
und § 23 HS-QSG idgF iVm § 14 Fachhochschul-Akkreditierungsverordnung 2013 durch. Ge-
maB § 21 HS-QSG verodffentlicht die AQ Austria folgenden Ergebnisbericht:

1 Kurzinformationen zum Akkreditierungsantrag

Antragstellende Einrichtung IMC FH Krems GmbH

Bezeichnung Fachhochschule seit 01.04.2002

Anzahl der Studiengange 21

Anzahl der Studierenden Aktivstudierende (WS 2014/15): 2.479

Studienganasbezeichnun »~Business Administration and E-Business Management”
gang 9 Stgkz 0313

Partnerhochschule, Standort Ho-Chi-Minh-Stadt, Saigon University (Vietnam)

Akademischer Grad Bachelor of Arts in Business (BA bzw. B.A.)
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Studiengangsart

FH-Bachelorstudiengang

Organisationsform

Vollzeit (VZ)

Dauer und Umfang

6 Semester und 180 ECTS-Punkte

Aufnahmeplatze je Std.Jahr

50-60

Sprache

Englisch

Studiengangsbezeichnung

“International Business and Export Management”
Stgkz 0399

Partnerhochschule, Standort

Ventspils, Ventspils University College (Lettland)

Akademischer Grad

Master of Arts in Business (MA bzw. M.A.)

Studiengangsart

FH-Masterstudiengang

Organisationsform

Vollzeit (VZ)

Dauer und Umfang

4 Semester und 120 ECTS-Punkte

Aufnahmeplétze je Std.Jahr 15

Sprache Englisch

Studiengangsbezeichnung "Management”
StgKz 0699

Partnerhochschule, Standort

Hai Phong, Vietham Maritime University (Vietnam)

Akademischer Grad

Master of Arts in Business (MA bzw. M.A.)

Studiengangsart

FH-Masterstudiengang

Organisationsform

Berufsbegleitend

Dauer und Umfang

4 Semester und 120 ECTS-Punkte

Aufnahmeplatze je Std.Jahr

40

Sprache

Englisch
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2  Antragsgegenstand

Beantragt wurde die Anderung dreier bestehender Studiengénge, die bislang nur am Standort
der Hochschule in Krems durchgeflihrt werden, nun aber in Kooperation mit Hochschulen im
Ausland angeboten werden sollen. Auch an den ausléandischen Hochschulen soll nach erfolg-
reichem Absolvieren der Studiengange ein 6sterreichischer akademischer Grad verliehen wer-
den.

Ad Saigon (Ho-Chi-Minh-Stadt)

Aus dem Antrag: ,Die IMC Fachhochschule Krems ersucht um Genehmigung des Anderungs-
antrags zum akkreditieren Bachelorstudiengang ,Unternehmensfiihrung und E-Business Ma-
nagement" zur Durchflihrung an der Saigon University, Vietnam. Die Zusammenarbeit zwi-
schen der Saigon University und der IMC Fachhochschule Krems besteht bereits seit dem Jahr
2012, in dem ein Kooperationsabkommen in Form eines Memorandum of Understanding un-
terschrieben wurde. In diesem Abkommen wurde die Durchfiihrung eines gemeinsamen Ba-
chelorprogramms ,Business Administration and E-Business Management" am Standort Ho-
Chi-Minh Stadt vereinbart."

Ad Ventspils

Aus dem Antrag: ,Die IMC Fachhochschule Krems ersucht um Genehmigung des Anderungs-
antrags zum Masterstudiengang ,International Business and Export Management" zur Durch-
fihrung am Ventspils University College (VCU), Ventspils, Lettland. Die Zusammenarbeit zwi-
schen dem Ventspils University College und der IMC Fachhochschule Krems besteht seit dem
Jahr 2014, in dem ein Start-Up Agreement und ein Cooperation Agreement unterschrieben
wurden. In diesen Agreements wurde die Durchfiihrung eines gemeinsamen Masterpro-
gramms ,International Business and Export Management™ am Standort Ventspils vereinbart.
Laut anabin.de handelt es sich beim Ventspils University College um eine staatliche voll ak-
kreditierte Universitét. (...) An die Absolventinnen des Studienganges wird der akademische
Grad Master of Arts in Business verliehen."

Ad Hai Phong

Aus dem Antrag: Die IMC Fachhochschule Krems ersucht um Genehmigung des Anderungsan-
trags zum Masterstudiengang ,Management" zur Durchfihrung an der Vietnam Maritime Uni-
versity, Hai Phong, Vietnam. Die Zusammenarbeit zwischen der Vietnam Maritime University
und der IMC Fachhochschule Krems besteht seit dem Jahr 2013, in dem ein Kooperationsab-
kommen in Form eines Memorandum of Understanding unterschrieben wurde. In diesem Ab-
kommen wurde die Durchfiihrung eines gemeinsamen Masterprogramms ,,Management" am
Standort Hai Phong vereinbart. Laut anabin.de handelt es sich bei der Vietnam Maritime Uni-
versity um eine staatliche voll akkreditierte vietnamesische Universitat. (Auf anabin.de wird
die Vietnam Maritime University unter der Bezeichnung Hai Phong Maritime University ge-
fuhrt). (...) An die Absolventinnen des Studienganges wird der akademische Grad Master of
Arts in Business verliehen.™
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3 Kurzinformation zum Verfahren

In der Sitzung am 18./19.12.2014 beschloss das Board, die drei Anderungsantrége in einem
gemeinsamen Verfahren zu behandeln. Hierzu fand ein Vor-Ort-Besuch mit Gutachter/inne/n
am Standort der IMC FH Krems in Krems statt, in dessen Rahmen die Akkreditierungsvoraus-
setzungen nach §14 (5) e in Verbindung mit § 17 der FH-Akkreditierungsverordnung 2013
begutachtet wurden. Wahrend des Vor-Ort-Besuchs am 21.04.2015 in Krems fanden auch
Skype-Konferenzen mit Verantwortlichen und Lehrenden aller Partnerhochschulen statt.

Da es sich bei den beantragten Anderungen nicht um curriculare Verdnderungen der beste-
henden Studiengénge handelt, sondern in erster Linie um Anderungen, die das Qualitdtsma-
nagementsystem der Hochschule(n), die Einbeziehung der Studiengange in selbiges sowie den
potentiellen Ressourcenabzug am Hauptstandtort insbesondere bezliglich der Lehrenden be-
treffen, stand bei der Auswahl der Gutachter/innen weniger die facheinschlagige Qualifikation
(im Bereich der Betriebswirtschaft) im Zentrum als vielmehr die Erfahrung auf strategischer
bzw. operativer Ebene, was entsprechende Hochschulkooperationen fir die Durchfiihrung von
Studiengangen im Ausland betrifft. Bei der Auswahl der Gutachter/innen wurde entsprechend
darauf geachtet, dass im Verfahren ein systemischer Uberblick gewahrt werden konnte sowie
(Studien-, Lehr- bzw. Kooperations-) Erfahrung mit dem jeweiligen geographischen Raum
vorhanden war.

In der Sitzung vom 4. Mdrz 2015 bestellte das Board der AQ Austria folgende Gutachter/innen
fir die Begutachtung des Antrags:

Name Institution Rolle
in in Vizeprasidentin ,Studium und Gutachterln.mlt Erfahrung'ln qer
Prof." Dr." Andrea “ Hochschulleitung & Expertin fir
Lehre" der Jade Hochschule, . . .
Czepek : hochschulische Kooperationen im
Wilhelmshaven .
Baltikum
Prof. Dr. Frank Hochschule fiir Wirtschaft und Guta.chter. mit W|ssenschaftl|cher.
. Qualifikation und Lehrerfahrung in
Brand Recht Berlin .
Vietnam
Gutachterin mit Erfahrung interna-
a tionaler hochschulischer Kooperati-
Mag.® Diana . - . .
Afrashteh. MA Universitat Graz onen auf operativer Ebene, insbe-
! sondere im EU/EWR-Raum (Lett-
land)
Carolin Hendrys, BA | Universitat Mainz Studentische Gutachterin mit Stu-
dienerfahrung in Vietham

Das Board der AQ Austria entschied in der Sitzung vom 01.07.2015 fiir die Anderung der Ak-
kreditierung. Die Entscheidung wurde am 29.07.2015 vom Bundesminister fiir Wissenschaft,
Forschung und Wirtschaft genehmigt. Die Entscheidung ist seit 31.07.2015 rechtskraftig.
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4  Zusammenfassung der Bewertungen der Gutachter-
innen und Gutachter

Die Gutachter/innen sehen alle Prifkriterien als erfillt und beflirworten die Akkreditierung der
drei Studiengange an den Standorten Ho-Chi-Minh-Stadt, Hai Phong (Vietnam) und Ventspils
(Lettland).

Besonders positiv bewerten die Gutachter und Gutachterinnen an allen drei Standorten:

— Die Regelungen zur Qualitatssicherung, die auf vielfaltige Weise dafiir sorgen sollen,
dass die Durchfiihrung der Studiengdange den notwendigen Qualitdtsstandards ent-
spricht;

— Die Regelungen zur finanziellen Absicherung;

— Die Kooperation bei der Auswahl der Lehrenden und bei der Betreuung der Abschluss-
arbeiten;

— Die zusatzlichen Kurs- und Weiterbildungsangebote im interkulturellen Bereich, die be-
reits existieren oder in Planung sind;

— Das hohe personliche Engagement der Lehrenden und das commitment der Hoch-
schulleitungen auf allen Seiten.

Folgende Empfehlungen kénnen zusammenfassend ausgesprochen werden:

— Erhdhung des gegenseitigen Lehrendenaustausches in beide Richtungen

— Erweiterung des Team-teachings durch Lehrende beider Standorte

- Offnen des ,intercultural classroom"“-Seminars nicht nur fiir bestehendes und kiinftiges
Flying Faculty sondern auch fir Lehrende am Standort

— Sicherstellung des Mindestniveaus von IELTS 7.0 bei der Auswahl der Lehrenden so-
wohl durch schriftliche Verankerung (VCU/Ventspils) als auch bei Interviews (VIMA-
RU/Hai Phong)

— Erhéhung des Anteils der international und interkulturell ausgerichteten Lehrveranstal-
tungen und Weiterbildungsangebote im Zuge der Evaluierung des Curricculums

— Ausweitung des Angebots an Englischkursen zur Nivellierung der Englischkenntnisse
unter den Studierenden und Lehrenden vor Ort, v.a. am Standort Hai Phong.

— Erhdhung des e-learning Angebotes durch unterschiedliche LV Formate, welche Uber
das Nutzen von Moodle hinausgehen

5  Akkreditierungsentscheidung und Begriindung

Die Gutachter/innen kamen in ihrem Gutachten zu eindeutig positiven Bewertungen zu allen
Prifkriterien. Die Hochschule ging in ihrer Stellungnahme auf die ausgesprochenen Empfeh-
lungen konstruktiv ein und stellte durchgehend ein Umsetzungskonzept vor. Die wenigen Fal-
le, in denen sie sich flir ein anderes Vorgehen entschied, wurden (berzeugend begriindet.
Aufgrund der grundlegend positiven Beurteilungen im Gutachten sind die Akkreditierungs-
voraussetzungen als erfiillt anzusehen. Das Board der AQ Austria hat daher in seiner 28. Sit-
zung vom 01.07.2015 beschlossen, den Antrdgen auf Anderung der Akkreditierung der FH-
Studiengénge “Business Administration and E-Business Management” (AA0313) fiir den
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Standort: Ho-Chi-Minh-Stadt, “International Business and Export Management” (AA0399) fiir

den Standort: Ventspils und “Management” (AA0699) fiir den Standort: Hai Phong gem § 8
Abs 3 FHStG iVm § 23 HS-QSG Abs 4 und Abs 6 stattzugeben.

Das Board der AQ Austria stlitzte seine Entscheidung auf die Antragsunterlagen, das Gutach-
ten sowie die Stellungnahme der Antragstellerin und stellte fest, dass die Bedingungen gem.
23 Abs. 4 HS-QSG sowie die Akkreditierungsvoraussetzungen gem. § 8 FHStG idgF i.V.m § 17
Fachhochschul-Akkreditierungsverordnung 2013 erfillt sind.

6  Anhang

e Gutachten
e  Stellungnahme
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